b 09U FB967R.50.

| i /K]
v = ¥ it 4,00, 2567
UUNNYaAY | 9
B e e e
muswms dnfheudwmiasoudn (ﬂaumummimwmﬂsmﬂaﬂm o &née amé&m
'Vl 58 ooc;wi.é/u}% 'm“.'l C/ UNF1AN e

4" &2 1] o = 1 s o =
1399 maUszdunassuwazmiUsdalumsdiliunuresniisumasy Ussditaudseanm we. oo

Bou sesissnsdoniadonda (negdnd s1eyd) Faninaeviauiesuiiununsussiiu
ansssazaiusdalumsdiiiunvennisnuniaiy Working Team) vesdwiniosisn
o. fiulFaq
shedthou V. Iddalasimsussifiunasssuuazannudlusdalunmsaiunu
vahenumasy uagldifmuniedesiomsUssidiussneuie o wlssdle 1WA . uuuianisiug
vouffidnlidudsnelu (iM b wuuiansiuivesiidulddudomeuen ET) uaz m. LWUATIINS
Wawetayaassue (OIT) ‘[mammﬂiuaam‘waEﬂmwwaumawmmﬂumﬂsmwa‘lmmmmﬂnu
IiumsusaraansonssgeunsEdumild LLasLUﬂTama“lwgumuimmmﬁwawmamumﬂig

WhanildwiassfiuvSouanmudniiusenienumaiginunisussdiu TA (8na1s o)

. Taiaade

.o M3Usziiu ITA musuunms@awedeyaasisae O Wunsihauedeys
’Lumummiuiaﬁmsaumm (TAS) vuduleduasdanin Ustnaume e §1udoya pufidtine YU,
mwuﬂ ‘U mauawumuwmm fayasun15u3nig deyaniunsuimsulssan mamamums
Sadedadna mauamumﬂwmm‘sﬂimﬁw Foyaimussdnius Joyansinsediusiems Fedonria
ﬂmaamauamwumﬁuL’.:U‘Laqumm LWEW@U‘U?JW]E]']QJWIQJLLUUﬂ‘]’iLﬂJﬂLNEJ‘UE)Mﬁﬂ’]ﬁ’I‘im”

blo Sindoadalatmds 7 beoe/oeos aviull be FuAN bbb WA
AIZNTSUNISANAY Rrany uazanzvinnunisUssdiugusssunazaulustlalunsaniunuyes
miraunAy (ntegrity and Transparency Assessment : [TA) dswinfeuidn Uszdtuszanal
W.A. wdoa (LONETS b)

. HaRITAN
2 2/ = 4 a_ =
oo temsUszdiunmsssuuavrilusdla (TA) YseiUauussana w.a. oo
v e v o , v = v v [ o & U 2 o o ar
yorwminfenda WiludmeanuFevies asudw wenlulegtu tiuaas Widmihndnineu
Swindeudafildsuntaussianuide sndunsdaihdeyemudssiiutemauidninn Jaa.
fun tuduigadesfumsieveusasnguanuluguuuulng POF WinguemuuSmsminensynaa
et gl =l = = o 4}

muluTuAnin el fupst beon Inilswasiden Al

o Sar o &

FatdiaN .o doyanugIy

4o o& TTUszardTIS (NFueTUEmIBNS)

o Ho o a

AT3a% oo MIVIMTSTURATIUU TN

Ho 0w UKUENEAMARSVSBURUNBUIMIIBIY (NGUITUENSATENT™)

o 9 24 o a 24 o =l 1 4

o o= WwasazrmuA i tumwniumausemelt U e (g veenens )

o ost TIEOURANTANTRUNUUTEIT (nuUEVSaRT)

o omo AievdauuMINIsUfURNUTBNT WY (NFueTuguafisETINTmIn)

{o oo giloviouuamnmmsivimsdmivgFuuinnsvieduniase (nauaugud

ANTETINIIn)
/18 0al...



-lo-

19 ool ToyaiEnAnsIHUTNT (NguIAUdaswsTNdmin)

Fa¥iaf . m3dn aé'ﬂ%’ﬂw'%an'ﬁﬁﬂmﬁ'aﬂ

U8 oo =maﬂﬁmsaﬂmammmwﬁamsﬂmmwam (NFINUBIUILNTS)

99 oe& UsEN1An 9 mmﬂumsﬁlmsammmmsaﬂmmmwam (NgUSIENS)
19 ooo mmmmmn’mma*«amwmamwmmwam (MRS IUIENIT)

49 oo i'lm'mai;uwan’mm%«ammamamsmmmwaamzmﬂ (MERUEENT)
#adiafl e msdaaiuraalusdla

fo oble WIYFTANsIANSTeFRuSBUNSYESRLALUsENATveU (Nguey

AudAsesTINdanin)
U8 Ol YOWNWANTBITBATEUMIY TIrMasUsEngRilvoU (NGurugudsiesmdmie)

99 olsx:mammaﬁ“ﬁm%’mﬁﬂumm TauazUssngilveu (Mgunugudssessy
JWIR)

mlo auvnglineningned wsusees weddinidiungau uasuneite Al
Uniginisaeuiawmesufiinig Sulaveulunisdndideya mude m.e vuivleddminiesidn
Tiesudu aaysal melutuania € wwiou beon

< HoiEus

mtsaummaiﬂmwmsmﬁ mude o wazveldtufinatuiludenguausiaenis

neunugvsmansuazfoyaiomsanndmin uasnauugudsoTndmin Fiumsaely

/)/V.mnmﬁ

/

TR 13T CREAEN
wivithdnaudwmindaes Mj

£ pet2
HHYDY

Ve T g

o e g
(UugAnNA S11U3)
J L]
| il L e vy m‘?\
FDINITIUNITUNIATRENDA

=4 8A. 257



s1aa~1aaausz:3nua ziamnwzzamwum {'}i?

dot5an 9 mstlawedola Lﬂ%ﬁ’l?‘ﬁ? el nusz mmwaﬁ‘i:mum‘mm;wwa uamﬁmﬁ’ aauuuunu%ﬂmawm 89U
Wodlawed amamq g wawuwmﬂﬂmmsmw W umswlu 5 Ysudu fa (1) ‘uauawmm 1eun wamwumu
MTUsz T NNUS LLa*mﬂngwuﬁﬂam (2) mwi‘mimuua"ﬂwﬂﬁmmuﬂs.,,mm “me LHUNT AU 1A UL T2 N
sl faTRane tavnas 1 Snasn aoans s o d s lseaecanar 120 s Sade Sadas 18 d aneSaare YaXaastanas Tansguiom (AL nnse 1Sagne
Lm'"wwmmwmﬂm@ﬂa {@un Lmuﬂ'ﬁmmwwmnw@ﬂa mimmumimw,munﬁmwﬁmwmniuﬁm WazmItLeAaL
38537 (5) N3 mw&smmaﬂﬂﬁﬂla 1auwn mﬁmmiﬁadf:mﬁﬂumwaﬁmmwm WAl Tay Li,a.,mimﬂlam alLiin
A FHEINIIN «mm'mmmma}da‘LmJ's:mumamuL.,ammﬂfnuIﬁw'HLwnmamﬁnmm:msmmmfmwawmﬂmu

GoBdadoun 9.1 oyaWugiu

2
doyawugu
8 G X 1 T [P A TR P L
U doua ovAYs=NoUMuTaLa s=GUAZILY
o1 Tasvadm + uacvsudviasvaswmsudvdau 100 Aew: Woedoyansudou
sTeMSuVHUIgVIL* mevAUs=nauRfiHuauasiulUan
. uaa\JmLLHd\)r"i’é'lﬁruua:n'isudv HaMATUARAKUG
B L B DI e e

nov qué dig dou nau Dutu 0 A:uuu: Wowsdioyalinsudiou

- . -
o el 3 muevAUsznauRdKkuaKsaldulueu
“nstliovAnsUnAsaVAIURoVILLA:OVANSUNASOD

= e Y
AoLraVALSUIUUIAY TRIFaVIaUdYTAsvaSTY iy U
themsifoviiadhaisianisus:oh
G | Dussalduse ks = WAL UBUUVIGGSH isgfudl uas UG o, WS UOSRE UL
HGISVGTUKUYNIVAISUSKISUOY tusvAUS=noURAfKUowa:IUTUGW
Kuowviu agvliosus:naudon® HanueuANAKUG

(1) guSisgvan -
(2} sovruSHISgvEQ
udavioyavevgusHisucazAu

..-.A.M‘;..-..l.. —~— -’.‘—a

0 Azuuu; Wawwelioyalinsudou
muavAUszRaURMKUaHSoIOLTUaL
AT SUG

(1 ua—muana

(2) dhusuv

(3} sughe

{4) dovnomstiaco

*AstliovAnsUnAsovasUioviLita: ovAnsUnAsay
SR R R 3 R S

mistfov wawhediswmsus:51

36 INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2024



avAUsznoududisua

+ wasavioyalowsfosuIeiivrini
UasdunouovsUagou®

FIUOKA

sHitAsiUU

100 Azuuu: Wowadoyansudou
uavAUs=nauAfsuawasiulua
HARLNEUARMKUG

0 A:uuu: Walgdayalinsudou
muavAUstnaUAikuarSaluduumw

KanntuARAIkUQ
finttamefinAa o Hanwial ]nnﬁcﬁnr'imlnnmi'\sl\nn 1IN0 o=t e TlniasiFiag 1anat 15711
athvliosUs:noudos ouovAUs=naURAKUata:dulUa
(1) Regkuiouvu KEANEUARMKUQ

(2) kuslavinsAwn
(3) E-mail uavKUaevIU
(4) WHURD

0 azuu: Wowsdoyaliinsudou
tuevAUs=noURRTKUOKSoWIOLTUG

= =1
L Snan ARGaL 1A

msUssnauwus

ovAUs=RouduTola

uaaviisyathoaistiw g AtAsadov
AumsdiuvUUgILUoHtA
HSamshovavKUouoiu

g RS W LUUS WUAGRY ERE
vavKUoEvURa0dHacINS:UU
ITAS Buurthisnuavi3uladKan
vovKUsavU WalKgSuuSms
KSofiadoswnisilomaldiidousan
TunisUssLTu ITA vovKU2gv W

JRNTE . TS VI Sp— %,

w.A. 2567

thous=eduWUS

stOUAsLUL

100 asuuu: Wasdioyansutiou
ouevAUs=nauRfmKUara:liuTUaW
KAALALUARAKUO

0 AxwL: Wawsdoyalinsudou

- = o~ '
muavAUs=nsuRfKuaKSallbutuoL
KAALNEUARFAKUQ

TRANSPARENCY

JITH DUALLTY 87



ISUfalwusgoija

ovAUsnoudToUa

« uaavgovnvmsasundoyadiv o
tazKUz e TUS Rhsndod siReaot
fiugaounuld losidanyeu=tu
msFomsidgoomy (Q&A)
gntiooshowdy Messenger
Live Chat, Chatbot, Line official
Account, Web board*

= - - P
S SR AR OLELAL S wd RINSLUNEL Rl SRR L

dovmvinvduldonBuladsan
yovHUogvIU

* Tisopav E-mait

ssGuAtLUM

100 psuuw: Wawsdolansudou
TroVAYSITRURfHUGt AUt
KanARAKUQ

0 mruuy; Wawsadayaliiasudou
uavAUssnauRmKuoKSaliBuTUTY
HEMNUARMKUQ

goBsadoun 9.2 MSUSKIsSVILamUUSILIN
wHumsaauvyIuuazvuUs:unad

tHaua avAdstnouaudona

= RATTRUNUT T TS0 UL U AR 15T
YovHUDBYUADSEANGT 10
Als1eanduaotvliseus:naudos
1) ensmaasKSsuon1o
(2) ihrunsovudatansmMans
HSouUoMY

=

F T P B R R e T T Lo L}

OF WIS TAGSHS T
WWUWouuKUogvu

« QuusuATssg=0a oAUt
Asounaul w.A. 2567

s:auAsUUY

aovAUsEnaURRKUala iuluaTl
KAnneUARAIKUG

0 A:uuy: Walksdayaldasudou
enuavAUssnauRfkuaKSo LU

38 INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2024



avAUsznoududaya

stOUAtUU

o8 unULaAo ARG » uAaVIHUMsAdUDILTUNTSTiD 100 Azuwuu: WaowWedalansudou
msduviunaznisidone vavKUouvIuUs=TU w.a. 2567 muavAUstnouRmKuauaslduivey
vuds:naudssal Als1wasBua atwlasus:naudos KSALNEUARFIKUG

FER RIS W TSRS TS S PN RS P
@ ”f”f‘“ua‘mdaﬂns"ms B0 AU WowslioyauaumsaNGUIU
ki UNISToBaVKULEV LSS WA, 2567
@) \Jguf:mruﬁmmattnsvms ASUADUUBVAUSNAURRIKUG
HSofionssu
{4) srusoantunisdliuviy -
B == 0 aslul: Watksdouatuumsdnduviu
¢ UBaUHBRILI M ILmME U MUMSFOUDVKLDEVIUUS:STU WA 2667
UmULHUMSEEUUUS T TAsugaucuavAUSnaURAIKUG
w.A. 2567 doya e SuR 31 Duau xS ldutUmUKENAEUARAKUG
2567 AltloxHSoswazdoa
A WATaK aghvlisgusznaudon
(M wamsdduviuuav
udatinsvms/nonssuy
(2) wanstEgnevuussuieuRtd
dnduviuudainsvms
/fionssuy
09 s1gvildamsdiduvuls=dl v UAovHaMIsAduvIUOULHUGIEU 100 Aswuy: Walwsiouansunou
vuus:sl Adswazdoaedolios muevAUstnauRikuauasdutucy
Ustnoudios KaANLNEUARMIKUG
(1) mamsaudiunisuov
uda:'insvms{ ?_i‘”]ss” 0 Azuuu: Wastoyaldasudsu
@ "UUSWZ"‘"_”I“SU““HSSM‘ muavAUS=naURATKUaKE TITLTUGW
wamsigdngvuls:uicu reSrt AR AR A
Algamiuruuciasiasems
/fionssuy
(3) stuzantumsdanuviu
uda-lasems/Aonssy

{s=utfiu 53U @ou DRGU
ua-dugamsdndunis)
b Ty
(5) dolauouu:
« useviucadovl w.ea. 2566

TRANSFPARENCY WITH QUALITY 39



FTISUTFUCIv T

daua aviuszaoudiudoya seAUATILIL
ol0 AliarSauusnumsupuavIu » uacvglorSauuon1vmsugaaviu 100 A=uuu: Waowedoyansudiou
VLT P LTS VHUS SO U EE Ot erOvAUSHOUT UG AT UUC I
upuatgduuosgudgonu HAALNEUARATKUG LAy
AdstwacBanodwliosus:naudos agodos 3 VU
(n dovu

—— = —m
(2 asmsvuc:aun_ashu_gucw ,'u 50 p=uul: Waowatayansudou
(3) szg=oarmsUfUTvULLda:

A aavAUsnaURfKUaLasLiuTUa Y

RS o HEAATUTTAINUG wastoate
(4) naKuNeRnaaUoY adolos 1 viu

* nStiloVANSNATVADKIAIHUGLIGSTIUMISURUG

fnSovliv KUz IANRSOUTIDYAGINATD WEIWS 0 Asuuu: Wakadeyatluasudou
uuxwrwuamuiam?ﬁ ucio:tovliovAUs:naU OUovAUs:nauRfKuarSsIUUTUMY
chuzipyaRsUmUAMILO KAMLNEUARATKUG

mistRuSmsuazmistadauszauvu®
« prlints wanshe sliuSmswiamslduimadagasudrnanihiiviansfiamungusngvaemiissy

a [ t P o= < L7 ke €7 o 1 LY ' v oa = v oa o/
FAIATNALAPNIUN Nﬂ']‘i‘]ﬁ?ﬁ lﬁﬂ"l‘,iﬂ".iﬂﬂ'l’ﬂ.‘mﬁ IFANTAANALT LALIUNIN ATAHILLLLEFILAW AN '5114‘! Iiﬂqi'ﬁ‘iﬂﬁ'}'ﬁl‘ﬁ'ﬁ IaINITNaNa
u by w

AflenudfgdanIfiava gy

ovAustaouGboya s=OUATIUY
ﬂ'ni k‘::!&'!::.ﬁim‘ SasEL Q:";‘_é;&t = » t‘.ﬁLi‘-‘h‘-‘!’—:ﬁ& & ﬁ;:-‘-gi-' s :2#-‘-:?55-‘;&«!,‘-‘ L i\.i'ﬁu‘) FE- AR s:um&x;ua‘.;rﬁtmhu
HSUASUUSMIsHSaguntincin* msUFUEAgSUUSMsKSogurdado mwovAUsznauRfmKuauasiutua
AukUosutdludoyatumsuasu HARNAUARAKUG UasDolxs
usmiskSatiodafiurkuosoiu” ogvdos 3 viu
Rifswasiduauovidaviu
athvliesus:naudos

50 Axuuu: Wawsdoyansudou

L6 Rt RIS R 1§ B AT 1
KAREUARMKUG wasilalwe
agulioy 19U

(511 ﬂnu'u ]

(2) 38mstiuaounIsiEUSNTS

(3) s=g=loaidiasiiunau

(4) doormvEuUSmMs Wy amun
FouvuRsURayoy
E-Service One Stop Service

{5) Fnsssuldan (nsedlln
Alsssuldow 1Bs:yd
“idAsssuduu™)

(6) nHuERLAYoTiow

0 Azuuw: Walwadoyalilasudou
mUevAUs:neURAKUaKSa TUOUTUmL
HAI AR IS

* nsriiiovAnsAATPATKINAMKUGUINSTIU
mstiuEnsIuEovlil HUssvumLhsathdoua

..... = SYRTE e fnenrn EA

ucio=GovDavAUs: noudLoYAnSUMLIKUA

40 INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2024



doyaafiamsiiusnis*

avAusznsuduioya

uaovdayaantimstiiusmsou
MsfiouavKUsEYIU Alisteasaa
uavlda=u aghvliogds=naudoy
i} GO UFSUUSTISRtg T
Suusms eu RatRUSNS
(Walk-in)
(2) SwuougSuusmsa
dovmv E-Service
Wudioyasfituavl w.a. 2566

-

-

uaaussuunstiusms* dhudovmv

aaulal* AduosuusmsTudiov

QaumvuSvaaliusms

* uaavsigatlduadIsmsidou
stuuMSTRUS s

« mumenfinAngEaFian Tenal 15a

govrmvnvauldoinidulsdsanuav

Kuoevu

-

* WissuavsavnivnTtsot - aau (QSA)
HSoAoansaunGIULoUTALIOVHLDE L

stduAiuY

100 A=uuu: Wawtedoyansudiou
tnevAUs:nauRdTKuauasdulUaY
KAANEUAARKUG Wardaridoyaldu
sTefouKSoliRa WiRevEokALANG T
s1eidiou wu s1edu steFUaIn

50 m=tuu: Walnadoyansudou
muavAUstnaufirKuauasiutUmL
KANNEUARAIKUG WasSarhdioya
FiroTUtTovdoatound s Tothau
wu shelasiia se 6 Wou s1al

0 pszuuu: Wawsdayalinsudou
muavAUsENaURAHUGHSoUBLTUGY
KanUNEUARATHUG

100 Aztwu: Wawsdayansudou
muavAUstnauRfiKuauasduluany
KAALNEUARAKUG

0 Azuuw: Wawsdeyallasudou .
KaMNEUARATHUQ

TRANSPARERCY WITH CUALITY 41



Aodaagoun 9.3 NS0TV

avdAuszRouddoua
ol4 sremsmsdadedadm . uacvsTEnIsAISSaEodadToY
KSomsJaKWan yovKUsgvuluUssLANUUS 189718

HuaavUavnuAo:imsdduMs
Wl w.A. 2567 nasiems
fAdswazdunatodouus=noudos
1) viuRoKSad W
(2) oviSuvuUs=LuATaSUSaass (L)
(3 UREVRFFHDUTUISRATEE
{4 33msAo=dlliumssadedados
(5) dovioanAiasiosEuELTUMS

SOUATILLIL

100 Axuuu: Walnsdisuansufiou
ouavAUstnauRfKuauasidutuou
BAANEUARMKUO Watwsuwsdoya
SULUUTIWS Excel Rfkua
(wuuwasu ITA-o14 cnuniAXUDA N

50 mAcluu: Wolkadiauansudiou
muevAUsznauAiKuauaxduluau
KanneUARAKUa

0 a:wuu: Wowsdoyaldasudou
ouevAUs:nBURAIBUaKSaTLdUTUmU
KNI AAARFIKUIN

015 Us=nAchv 9 Aeafu . uAovHUMsdadodadtod vavKUosvu
msdndedndvsse muws:swﬁrgru‘ﬁms%ﬁaé’né"l\u
msdaKIWaq tasmsusKkiswaamasy w.a. 2560

uaavUs:mamsdadedadwd vovKUsuU

- —— - e
ARl e =Xl IR IR ImnIeanHannNaIN

na:n1susSKIswagn1nsg w.A. 2560
gnfioghowdu UssmaBeysou
Us:mAramisdododadm

. Qudioyamsdadodadnvy Wl w.a. 2667

« nscdludnssadosadwe AdoviSuAL 5 uauun
ST TG IR H GOV IR TS I TS DD
Sasvd IKUsewosUEWLIAUTagA:FED
HSomgwsITlUlmssndedad w4 lunsdidonato

100 A:uu: Wawsdoyansudiou
onuevAUs:naURfKUauasduTUT
KEANEUARRKUG

U B, W RN EUUL AR SA
ouovAUs=noURrKuarSaLidUTUam
KEAAEUARIKUA

A7  INTEGR'TY AND TRANSPARINCY ASSESSMENT MANUAL eyl



ovAUsznoududaya

stauAzitUY

016 AWK « usavaowinoninmsSadodasvy 100 azwuu: \WaWadoyansudiou
msJadodado yooKUsvURTNsavuwludnyed1udo muovAlssnouURmsUauanduluau
KSomsSaKWaQ U 3uf 31 DunAu 2567 Alisteasdea KANLNEUARAKUG Wassuwsdoya

agvdogtssnotdos wstittttrtwa Excet Rrnista

1) viuRBorsodw (WuWosl ITA-016 cnumMAKUIN n.)

(2) ovduvUUS-LIURLGSUSaass (uTn) _

8 ““**"ﬁ““{e“wjjsf““f“ 50 A:uu: Walkedialyansudiou

@ fi‘ju:flws_f“?afmmw muavdUssnauRfiKuaua:dutua

(5) 28MisdOBDVCV Y KNG

RS O T LRSI L G e

7) shmRanavdargedno (Un)

{8) LauUs=g 1t AaME/lauls:9100 0 A=uuL: Wakedoyalnsugou
UsssuuavEUs:noumsAtasy mua\':n’Us:J:nauﬁmHuaﬁéaZdtflu'tLlcnu
rsfoiaen KantneuAnmKua

{9) s1edadUs:noumsAtasy
aenniann

{10) wauAtAsYAIS

(1) SuRavuuTuSegey

(12) Suduandayegt

« dudeyamsdadodadva Wl wa. 2567

AT cmena et I TP rererssprey u.sc:.umn-.oansﬁnana-mu NN At ll-!nlr".n'l'z\l':ﬂn:-na'\n

ms3adodadm yovsUogvu Ridstwazduasehvolion cruavAUs=nauRATKUauasbuluaT

KSomsdarwaqus=U

Usznaudoy
() Swousremsdatododod
FuunoWBEMsIoBodadnoy
{2) vulssnuAtiRunsSadedadog
SnunoudsmMsdadodasog (un)
(3) Oryw/auassn
(4) datauouus:
. uaavHamsiatodadvy yovKUosv Il
Riissacidaaatwlisuustnoudou
(1) vuigorsadw
{2) swBuvUUsLeuRTtaSuSaass (un)
57 HHEOR OIS S 16
{4) amu=nsnBodasod
(5) 38nsSadodadoy
{8) saAaw (Un)
7) symAnnavdorsady un)
(8) wauus:dCodFunE/ tauus=91do

s A e

msAatdon
{©) srwtfodussnounsAtdsu
mséaldon
{10} 1auRtAsvms
(1) SuRavuLudeded
(12 SuALAnSrUAN
« Wusianuxavovl w.a. 2566

HENNEUARIANKUG Lassuwsioya
TusULUUTWE Excel Arinkua
(wuuwasu MA-o17 ounIAKUDA N}

[~ o WENETTR T IS o PR e
aUovAUs:nauAfKuauasButumu
KanLNEUARAIKUG

0 Azt Wawsadayalijasudou
- = - )
muavAUsznauRrfKuarSaliuTuny

A AL A ORI TR LA ST

A



GagsSadonht 9.4 mMsUsKIsSUazwannSweNsynna

o018

UHUNISUSKISUa:
weuunswennsuana

ouAdssnoudTudoya

« LAQVUHUNISUSKISUasWeUUINSWEInsS
yAna AdswwanByasdvlouds:naudon
(1) InsvmiskSafionssy
(2) vuussuAtudaslasvnis
HSoRonssl
(3) szeztoanlumsanlums
udatasvmsKSafionssy

- WIS PR RIASOURGUTIOE RITTISUSHTS

nSweginsuAAaLa:GIUMSWILLINSWENNS
uAna FolvAUTEIUD w.ea. 2567

siiuAziiuY

100 A:zuuu: Wawsdoyansudiou
ouavAUstnauRmKuauasduiueay
HanneunAnRfATKuUQ

ol8

SIEVIUNANISUSKS
waswouunnswegnnsunna
Ustoy

« uEOVHaNISUSKIsLasWouUnSweInsUAAa

AlishaacBuoosolisals:noudos
£ tersomrisiisononssiy
(2) namsdudunisuavuda-lnsonis/
Aonssy
(3} vuussneuildsudoassiaua
mstievudssunuRtdaubums
weiastasvnis/fionssu

;«: R I.:\A‘_L H3UE RS LI
(ssutfusu WGou DAL
wacAugamsdugums)

(5) doyaanfidusiA1ay Suunam
Usztanciusdo

——

(6) doyaahticusuginSumsinousy

KE€aWinn mndwsnnct oo

(7} Ueyrn/auassa
(8) dotauauus
« usteumanovl w.A. 2566

0 AzuuL: Warsdoyalinsudou

- s - 1
muevAUs:nauRAKuarSatuldutUeau
KANEUARAKUQ

100 Azuuu: Waolksdalansudou
UavAUsnauRfKUaLas DUt
HartteuarrT o

0 AswuL: Wawedoaldasudou
aevAUstnouRikuakSelildUUaY
KEAEUARAKUG

020

Ust0ao5usssu

'
Fu S nASU RN ANES

. UACVUSILIaISSSSUATHEUBIKA

M Et

“nstiiUs:UsaosusssUs:tovdnlumsiogevdins

o

ADKCACIUWS: STOUTYaJOUNOSY ITTUOSEsssSLY WL 2562

* nstiavAnsUNASoVASUrEVRICRVILAGDUS: LoA0SoSSSU
F100U 3 AU Tdun Us:LoacSussSUGUSKISTovEU
PO N VR J_ S RPYSY SO A
LhasTIUMISUSKISVILIYARAdIUoVAL

(Sov UscLaa0SssSUWINYIUAIURDVRY

100 A:wuu: Waowsdoyansudiou

- = =
A AVAL lecanl IRSAL tan o T T lmnt

- =d .
Hanunaunnaxua

0 Astwy: Wawadoyaliasudiou
anevAussnauRfiKuaKkSaliBuTumu
HAMNUARMKUO

44

INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT MANUAL 2024



avAusznaufinudoya seiup=tuy
021 mstiutadouosesssu + UAOVHANISLAESNASTOL ST IUMYOSYSSSU 100 A:ztuu: WaHedayansudou
WuritdrihAvevkUosviu Alsteaxdsa muovAUsznauRfKuauasiuluo
agutiouUsznoudoy KAANEUARAIKUQ
{1 mIsTanUNRTIRATUS T TorRUsT Iy —_—

rj'l\)Ofﬂss—..SUHS:JFtﬂ.l:m:'IU?L 0 A=uuL: Watedoyallnsudiou

u”m?g“‘:a‘?s”fssfu_, g” " TavAUsznauRifkuaKseludutUmw

waoudiu Ardvudeavitdunoms K ANOARATSUG

(2) wuoUFUt Dos & Don'ts
WiaannaLAUAULALS AUWATNSSL

- = n ] -
TELE S BAARE ARIASRASIR E (R & A RO LRI

rveBussst AdarndulassUosvu
(3) msHnausURTMsaoalnsnais:

FuoSusssuBoVSITHUOVSY

tusdngos KSofionssLASUAS/

AvlaSuotusssufdums

Trskt iasionn 707w 9RR7

r—
~=
-
-
-

SAALTIAOEAMIA L LTI MITAL PP Pl



aogdadoun 9.5 msdviasunoiuiusvia
AsdamsiSovsoviSuunisnosaua:Us:wailyou

ovAUs:nouiulioya s=AuAUIUL
022 tustpiantsdams « ttaoveioMSonusrnvmsattiumscotsay O At WowwEdotansuaot
SovSoviSuunsnosa $oviSyumsnosaua:us:watilsou oevAUs:nauRdKuauanduluou
uasUs=wlilvou vovHthAwovHUouu Alisteaddaa KANWNEUARAKUG
adoliogustnaudon

(1) swwan@squoviiayangdsovaoss
WWotdlumsoviSuu wu Bo-anavew

- - 1 -

0 A:zuuu; Wawsdoyaldasudiou
mUovAUSEnoURAKUaKSsIDLTUMU

E‘F.Jh .l:_:\_"‘ \f-;‘ A Lr TR L R rRE ke 1L Y.Eiw.i_!__::‘;i.‘ H‘a—ﬂtnm—iﬁ.‘ma
waBmsainmsnosouausswaiduou

(2) doumvudviBoviovSuunisnosa
uasus:watidusou

(3) Juoeuriassmstumsdonits
BovioviSaunisnosa
Has le-waRlixnL

(4) douviunsuiiasou

(5) szeztandlaums

023 dovmvudvidovioviduu « uaovdevnivesulalfunAnameusnasa 100 Azl Wawedeyansuiou
msnesawauswatidyau 115\31?5'0\)§a\n§aumsno‘énua:Us:wqﬁUuau ouevAUs=naURAKUauazbutUaw
sionaL A ianu fnenannt Tnadisnian L Snlan ARG A

dvrinoIndavnonisievlEeunaiu B
- DudovmvAimsAuasaviioga
vovFUINUTERE
« ansadhdvsdeldoutuviugvdovmy

0 fAzuuu: Waowedoyaliiasudiou
musvAUs:nauRfKuaKSatluuaL

L SOUNOVASOLZOR ! HAREIARRKUA
thvduldonbulsaKanyavHLsgvu
oZ4 YOl aaTEISavSovtSHU + HECVHOYAROSTVSOVISUUMISTOST 00 Attt WetHBuoYaasUnat
msnosSauasUs:watidsou uasUsswailyauyavidsitfivovsusuvu muevAUsznauRfKuauasliutuow

fAds wan@uoogvionus:noudos sanneuAfmKU Uasdoridoya
(1) SruouEevSoviSuuivkua dusTeieurdednowtiuovioya
(2) $huouBovAdudumsudoado uInnas1Ediau wWiu shedu shteddal
(3) uouSovinoys:KIdIduNS

L - ~——

T metmnsgi b s 50 it Wawsleyansudou

oevAUs=npURATKUawa: iuTUaI
sANNUARRIKUG WasSarideya
Ao WHYavdoyatiosndisieidou
wu sheiltsuia s1g 6 whou s1el

U AR mmaaswqatwfsumu
mwevAUsznaufifkuar§sTUIdUTUL
KanMNaUANfIKUQ

A6 INTEGRITY AND TRAMNSPARENCY ASSES



St o TatHtNnamISasusots

ovAUsznaudulisya
025 msWaloma « uaavwanisiWalomaliuananisuon
WinamsUaousoiy taijdousoifitmstiiivteriimsno
yovKUogvu Allseaxdua
agolisuus:naudoy

(1) UsslBurSodoviumsiidousol
(2) asudioyavovglidousou

(3) waninmisUaousau
LTI . ... -

weuunmsdniuviugavKuogou
« QumsdutumsTaesuoavuiul w.e, 2567

SzQUACILL

100 A:zuuu: Wawwadoyansugiou
ovadstnoUrHUciasUuiuoiy
KAMINEUARATKUG

0 Asuuu: Wowsdoyalinsugdou
evAUsEnoUAHUaKSaldUtUD
KaMAEUARRMKUO

TRANSPARENCY WITH QUALITY

47



a283an 10 nisUovAumsnoSa Wumoiariiinglse r;NFlLWQ‘]J‘SWL.;J%F]TELNEELLWTUQNEMLﬁ%ﬁ"ﬂlﬂﬂ%ﬂﬁk?ﬁl“ﬂ'@]
Paevies i Wadawmemaeuiunans g ﬂawmmmlwmﬁﬁmwimmmu 2 Yszdu fe (1) mafiumaie
ﬁaanumwamiuﬂammuuu &ur ulauna No Gift Policy uaz miﬁsztﬁum'}méauﬁ'amﬁﬂaﬁﬁ'umﬁm%m (2) MIRILETH
ﬂmmimmwmmiﬂiﬂﬁ &un u,ﬂm’jmm.mﬁmwt,m*mmmimLzﬁuﬂmﬁﬁmwmm{ﬂﬁa‘lamfﬂuwmﬂﬂm FINTLNELNT
wlﬁua‘lmIiwmmmmuna@ammﬂwmwmmmﬂmmﬁI'i”nmm’}m'lniam'sa aviruaasnsRaEsuaaalselanaslu

vt waziinmasmiiudaninnish L&J"«ﬂﬁﬂgmammﬁmﬂmiu

i;‘

[

ﬂ:}ﬁaﬂﬁ 10 ﬂﬁSﬂQ\}’}{Eﬁ'ﬁS?’iéﬁﬁ Usznouasy 2 {'!35"}5";2.3‘:‘}8 aul

utUUW No Gift Poilcy

avAlssRauGuoya
L7 USSR RROTIITo /T ¢ WURISHIVFIOUUR IO MNBR G R0 UFIE S
uteuig No Gift Policy aghvlumvmsfavuwlosduinisaoga
nMsUFOaHKGA AdsHUYIUD w.e. 2567

« d30aUstavAious:mASIGUSHIS
uasdsifuevEgnaauturLiosv i
a~Tusuua\maruua~ua\)muannuun

L I e e A a_

AaTaraam o s e s oae T

RosaunatRiiomsnosauauswaiiiuou
+ WumsUs:=nAaHSUl w.a. 2567

* misussnAad Idssmaiunndvuds:ina

(FondusisauanaovkUogvuguiuyanatau)

sEuAstUL

P PICttE TR NTRFOR “:RF}SU&}E}
movAUssnauRfualasiulUeT
KanneuAnNMKUG

0 Azuuw: Wawsdoyaliinsudiou
auevAls=naURfKUaKSaLIUTUDU
KEFFEUAFTT I

0ZF TISAs TUItUUSSSIF = HACURISOHUUTTONS SHaCTgUs:avea
No Gift Policy Waolanduatnk§aaduinusssuty
$KihRumMsUftasmsSuuovudey
- = . TP |
wazvevmltannslooinnisUfutinin
WumsdnduAonssutudnuouzmsus:al
msauuL WashanaakSausuutauns

- - 2 - =~ o

+ ESELEIGEIEEE LUE A 530 b GREULL AL

1umsdittumsiassdosviu

100 Pttt EoWgdoERSUTaL
auovAUsEnauAfmkuaa:iuUe

Hamnzunnmﬂun

0 Auul: Waokedayaliinsudou
aevAUstnauRfiKuarSaldutuaY
HAANTUATIAKUQ

Wl w.A. 2567
028 sgvURanIy « uaovsigviumsSusovadtyuazuavriila 100 Asuuu: Waotkadoansudiou
uleune No Gift Policy cnuumuw No Gift Policy o1nAsUpua cuavAUs=nouAfHuaLaniutuaw

AL _,l;‘ IS"-_LSF‘-..AJE AV TN
+ usiaviuxatumwsaluavsUagvIu
0 w.A. 2566

48 INTEGRITY AND TRAMSPARENCY ASSESSHENT MANUAL 2024

- e S e
Tiohd R e B A el BN s M TR L B

wuuwasu [TA-028 aunMAHUIA A,

0 azuul: Wawsdayaliasudou
muavAds=nauRmKkuakSaludulUmu
HanLnUANFKUQ



ovAus=nouduliaya s=iiuAzluu
029 s1gvumsSunSwaau « waavswvUMsSuUNswaauKSaus:Tusd 100 sruuy: Waldedoyansudau
K3ausstuudaula dutaloysssuossaidkSURLIDEVIU muevAUstnauAfikuaua:iuTUoL
Tagsssuassy munasy 128 udvwsestadngegaus:nau KENNEUAAIFTIHUG WasLHEUWSdolac Iy
SRESSkHHyT RGO IS LD AT US TS /Y BOUWDSIF EADET TTaddT i T Fh

msnosa w.a. 25661

« WuswviumralunmwsouuavKUosuu 0 AsUL: Wawedoyaliasudou

W0 w.A. 2566 muavAUs:naufmKuakSatlUTUmu

HannNoUARMATHUO

misustiunotdgviwolovnunisnosa

119 Uoua avAiusmnoudiubiola sxGuAzUL
030 msUssOUAINELY . uaq\mamsUS:u‘JunmuLﬁzmmsnﬁu 100 A:uuw: Walgdoauansudou
mshosaluds:tdu TuuszLduRtAvadovAuauLUgoYMSATU muavAUs=nouRAkuauandulumu
= 3 o - S . . | — 1 = o
AAgadevfuduLL VIUKSaMSUUEHUIN oIlAsivouavKuUde HanEUANAIKUG

VU aehvtioaUsshaudosussidudedotud -

(1) msoydt auauia cruws:swdeyeda
MSTIYAIAQDMN
umsWoisautaueya
WAL PUD W ISeFL SNED

(2) mstgduraaungsuig/
msRUSMsaUmMisiD

(3) msdaBodndw

{4) MSUSKISVIUYAAA

+ umsUs:fupAoUEEVAISNOE

P )
neaslestAr Aawiieacaa-iZan

0 A=:iuy: Waedsyalunsudou
muevAUsznauRfiKuUarSoLdUTUTW
HanEUANAKUQ

othvlioaus:znaudos
1) omsainouLAgvtass=au
uovAITELY
{2) LosmistuMsUsSKIsIoms
AWLEEY
« Wumsdtumstul w.a. 2567

* SRIALICE W W G RABITRTRAT eaiged BT L ET SIS T e BT
MSEWILAIIEGINTUNTSHD TSNoYNIGUobIvS WIS

WA 2568 Tlssysh "Tulinowndevnisnosaiutssidu
MsSUAUUUTLINS:UIUV UYL ayna tovoInkUbevil
Tulinsfiomsoulia sunno aiwws:=swlyajinisaiuoy
AUAqINUMSWoISONaUy IWaVvMIVS.INIs Wi 2658

TRAMSFARENCY WITH QUALITY



ovAusnauduToya

031 s1gviludamsanduns « uaovHansUssIUADIHELIUAHE
WioSomsAouEY msdndumstWodamsaAowidEuvn1snosa
msnosauazusswatidgou uasswatilsou Us=o1l w.a. 2566
tsto AtisTdasto ool gtistnouaos

(1} tHansainoIEBVUALS: AU
yovANULEYY

(2} nasmistumsusKistams
ASUEEY

(8) wamsddumsaiuuiassKSa
R R S s U

ATTUEEY

s:uAtuY

100 Azuuu: Wowstiayansudiou
tnavAUstnauRfKuauasiuluou
KAnATUARMKUG

0 Aziwuu: Wowsdoyalbnsudou
oevAUs=nauAfiKuasSoludulun
KANNTUARATHUG

daBidadoy 10.2 msaviaSunrusssuttazaouiusvla

wwulovAiunisnosa
avAUstnaududola
032 wauUFaamMstaviu - UaOVUHUURTGEmMsRTSaqUsava
nsnosa walaviunishosoxSodviasusasgu

oSusssU Hasssunfiviandariiias
Kuggvu Rustgastdgaagouoy
Us:znoudog
(1) Tasvms/fionssi
(2) vuussutauudasiasoms/fonssu®
(3) stazandndumsudainsvans/
fonssy

& = - = A
ALEAELLEHASL 1S et iE PRI LT RS ST RS

U w.a. 2667

* nsddmsdniulasvms/AonssufUivwUS Uy
s=ylusus IdiGisvuUssLudnums

ssauAsiug

100 Asuuu: Wowsdayansudiou
muavAUstnauRrfikuauandutuau
HANNUARMKUG

0 Astwu: Wawwedoyaldasudiou
mlavAUssnauAfkuaxSalulduTuoL
HaMNUTRMKUG

A9 sl ILianten i . HEALanteAnTi aeRTIamal lesmnd
msUoviiunmsnosa welaviumsnosaxodviaSuuiasgiu
Us=g1d OSusssll KSosssurfilna AlsiaasBun
otihvlesUs=noudoy

(1) nadwbumsuda:lasvms/Aonssy
(2) s1gaBaovulssneuRtidudums
weiaslasvms/fionssu*
{3) Oeryx/ouassn
(4) dotauauus

« (usteviunatevl WA 2566

* nselmisonlulasoms/fionssURTUTEoUUS LA
tHs:QluMaIUTAtE VU S Lheud 1 OUms

50 INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESGMENT MANUAL 2024

100 o-t e T Arssinanen 1sinn

oevAUs:naURAKUawasbLUTUaL
HaNATUARIKUG

0 A Wawadoyaliasudou
muavAUsznoURfKuaKSa LU

U Ralao ARGl A



W OST ISEaESUATUSSSUa-AOmIUS U ST TEHURUSTU T

ovAUs=naudiutiona

stauAzIUg

034 LasMsavIasuaSSsY + uaavnisilasisinanmsussiiunrussslas 100 Axuuu: Wawwedoyansudiou
ttasFraiUsota Raisvialiumsaauv igo VRUDEO Y oovAdSINoURMKUatEdutdo
mutuktogoiu aasg Tl w.a 2566 AdswasBua HanWNEUARMKUQ

athotioaUsznoudoaussidu dudelud

1) ns:uouMsUFUGVUATUSVTA
warius:Ensaw

(2) mstiuSmsuass:uu E-Service

L e e
wuuwsiolyatiomsnmasy

{4) ns:usumsATAUgUamsENSwaay
Yovs1Bs

(5) nszusumsadvaolusota
unsiiouls=nniiasnsdadadadm

[RY A« Meanlinll MeNnSnll

n1sldduTolasMsUSKISYIUUARE
(7) nalnuasnasmstunmsudity
wadovAunisnasnniatusuaeIu
« gaovmMsARuadIBMstiHams3nstR
udlasUss1aUTUgmsU{UE* AdsTeandea
athvdosusznaudon
' OSTTISUTRAIISOWRS THIUS! SUuUT
{2) msfiHuogSuiiovau
KSagjAAuaiow
(3) msrruaiunaurEa3sNISURUR
(4) sztoan
« uaavmisilas:iiodnAauovkuauvu
G o i S e s N e g
waspotusulatunisduiuviu
UBYHUEIUMIASY

50 Al uaavnisdinsiiia
msuUs:lungusssutaznowilsula
umsdubuoubavkUosvunInSg
WU w.r. 2566 wa:asmsthna
ms3nsthudasusauiug
msUfUGRIs 1waEaansudou
aghwtios 4 Us:u soufivuaaw
msnshdadsfausvHlasviu
tumsdudumsus=iuncusssu
Mot m;u&;w;n:us B LDA;: i\‘._u\é e

vovKUogowumMASy

0 AruuL: Wasiolaliasudou
mirovAls=nsuUAfmiKUarSeUTUeL
HanlnouinAHUG

* psirUsav LR soUnsUs:I0uY WuAsVitsn
HriosviudinsRenussauAmHuaTaaTvRAvUSUN
Ha:msUFUGAIUNLNISTOUoVKLSEIU

TRANSPARENCY WITH QUALITY Bl



avAUstfraududaya szAuAsiuY

o35 s1evunamsdudums « uAovRamMsaIUNTSINoAVIASUATUSSSL 100 Aziwiu: Waowedayansudiou
WHodviasUANISSSU uasAaWiUsvlanmeluktasoua iy muevAUs:nouRfikuaua:dutua
uazAWUsvila ynasnisaviasuagusssuuaAdTusvla HANANIARRKUQ
PSS LRUDENTL riEftutioury® hsaaciogaogTotlay sz T

Usznoudos

0 aruwu: Waowsdayaliiasudiou

— L
t ulnsdf;'lsféananssunn'nuur?s' uevAUszAsURAmKUaKSo libutUY
Wo l.a‘suqtusssuua.nmu uUsvula G SPnER A
MelusuoavTu

(2) asuwamsdndunmsamuuiasns

LnErd Lelnda 2Rl
(3) wadwsHSono WA NS0
vavmisdnaunis
« umsdidunsiul we. 2566

* nstiixUagviuRigsounsUssug iuasousn
frutingvius Ev LS GUArKUaTopATTvAvUSUR

A B AR SR, G, (o R A AL 2 B

R? INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSFESMERT MANUAL 2074



